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PROGRAMUL SIGMA
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��� ��
� ���
�����	�
	��
���
	�
��
	�	�
�
����
����%
���
�
���
�
�����
���������
����
����
�� ���%����
	
���
-� ��*���)�
��
����
���%
���
�

���
�
�����
�&
�
%������-��
��
�
��� ��
��	
��%��
���
� ���
����������
��
�
�
�
��
���������
����
���������
�

����&��
��
������
-�%������	�����
�
�����
������� �	���
#

Instruire cu caracter general

��&
�
����	�����
���
�
�������������
����������
���
�
�������*���"�-������� �
��
�
��
�
���.

������� ���
�"�������
�
�����
��
�
��&
���
����
������
�.

− �
�	
�
� ������
�
�
�
��
���������
��
���������-��
����
�����������
�������
��
	
��6

− procedurile generale de elaborare a deciziilor în UE (monopolul Comisiei la efectuarea
	�
	��
���
�-�	�
� ���
��	
�� ���
���
�����������
�� ��
��
���
�����
�1
	�
�
���� ���
����
� �
�������
�
���
�&�����������
�"�����	�����
�
��
������-�	�
�
�����
��
��
�������������
���������-
	�
�
�����
��
��

	
���
��������
�����
�������
������
�����������
�����
��
	
��(6

− 	�����	��
�
� �

�
&���� �����
� 	�
�
�����
� �
�
���
� ��� 	�
�
�����
� �	
��%��
� �
� 
��&
���
� �
�
������
��'���	
�������
5�
�� �����
���
��
�������
-�$���� �
�����%��
������
��
-��
�
�����	�����
���
�
����
� -�&��
�(6

− 	�
�
����� �
� ��	�
�
����
� '�
���� ���������� ���
�� �� �
���
-� � 9�
���
�
��
:-� ��
� ��
europene);

����
�
��
����� �
��"�

− �

�
&����
� �����
� �
����� ��� 	����� � '������
(� ��� �
�� �
������ '� ���
����
-� �
��
�
�� ��� ��
decizii);

− �
�	
�
� ����� ������
	
�
��
�=���� �
�'��=(����	�
�
�����
��
��
�	
����
������%� ��
������
�
�����������
���������6

− 	�����	���
��
�&�� � ��
� �
����� �
����=� '�	����&������
�� ���
�� � �� �
����� �
�� 	�����
� ��� �� �
�
�
�
������
6��	��
�����
���
����� �
����6���
���
���
�
���
��	�
� -�
��#(#

Politicile UE

− ���	��
�����
�
�����
��
�	
�
� 
���
�������� ���
��"�6

− 	�������&
�� ��������
����
�
����������� �������&�� ��
��� �
�������
6

− �
� 
����
��
	
�� #

Statele Membri ai UE

− ���
��

���%��
-����
���
����	
�����
����������
���
�
���6
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− 
��������
�����
�� �*�������	
�����	�
� ���
��	
��������"�#

Sursele de informare ale UE

− ���
�	
��
�%��� ��� ��
���
��� ���"���'	�&���� ���
�
%�����
���
�"�6��&��
�
��
����
���
�"�6
��
� ���
��	
��������
��
�	�
� 6��
��#�(6

− ����� ������� ����%
��� ���
%����� ������	
���
�
��
	�&�����
#

Instruirea în domeniul limbilor

���	������� ���
� ��� ��� �
�
����� 
� ��������
� �	
���� � ��� �
�
����� ���&��
�-� ���� %����� %�	���� � � ����
���
�
��
�	
�����
����&��
%�����
���� ����������
��
6������
�	���
��
��
����� ����
����� ���	�����	���
��
�
���

�
�
�!����
������� �����������
������������� �����%�
���
�������
�&�����
�	�
	�������& �
%����� ��
���
����
������& �
%����� ������������
����� ��#������
��
���
��
�-����
���
�
�����&��
��%����
� ����
���
� ����%���

%
�
�� �����
�� �
�
�� ���
� ���
�� � � � ����
�
� ��� �
�
� ���� �������
� �%
�
� ��
� 	
�������� �
�������
-� ����)

���
�%
� � ��� ���
� 9����
�
�
� �������
� �
� 	�
����:� � ��� �
� �� %��
� ����
�� 
&�����
���� ��� 	�
	��
��� 9���
neoficiale”, ciorne, etc.

���	������������
� �	
��������-� ���	
���� -� �
�� ���
���� � � 	
�
�
��
��	� ��� ���� ���� �
�
� �
� � 	�����	��

���&�� �
� ������ ��
� ������� ���
�� 
��
	
�
-� %�
� %����
��-� 
��� 
���
��-� 	���� 
� ��� � ���& � 
%����� � �� ����� ����
�
�&������"�#� ��
�����
��
����
���
���%��
������=����
�� �� )����
��
���
�
���
� ��� ��� %����
� ������
��������� �
�%�	������� �����
������
��&
�
�� ��
������
�����
������
��� ����& -�����������
��� �%�	�������
�
����� ���"��
��
���%��
� �� �����)
�� ��� �������������
��
�� ��
��
��
	�
�
��
����
����
-����%
��%��������
�
��
�
5	�����
�����%����
� -��
���� -�������� �
����	���
� -��
�*�����
���
� #

����	��	��������
������� ����
�����
���	�

E�� �
� ����� ��
����� ���	��� ���� ���
� ��� ��� �
�
����� 
� ��������
� �	
��%�� � ��� �
� 	���
��
� �&���� ��
� �

�
�
��
�
#� � ��� �
��
� ��
��
�-� �
�	
�
���� �
�
��
���
�� ���
�� � � � %�
� 
���
� ��� � ��� ������� ����������
�
�
���
-� ��� �
�
�
�� �	
������ ��������� �
� �� 
�
�
�
� �� �	
��%������� 	�
�
������ �
� 
��&
���
� �� �
������
�� ��
������� "�� ��� �
� 	�
� ���
� 	
����� ���
	���
�� �
�	�
�������
�� ���������&��
-� �
������
� ���� �
�
��
���

�
�	
����
#����������
�����
�� �� ��
��5
�
������
���& �	
����	�
�
�����������%
������
��
�
��
�
-�������
%���
��	�
�
���������������
��	�����
�
���
������������
�	
�
� ���
����������������
���
�������
��
	�
�
���� �
	
����
� �-� �*�� ��� 	
� �
�
��
���
� �

%�����
-� ��
��
�� % �*���)�
� ��� ��
� ��� ������� %
�����
�
�� �
������

�
&���
-�
5���
��
�����
����
����������
��#

���	������������
��	
���������������
��
��
�"�����
�� �� �&
�
%���
�
��
�
���������
�����������	
��%�� ���
�
�	���
��
��
�
��
���
��������������
	
�-���
�����%��������
 �� ��
�
���������
���
���� �����
�
��������&��
�#
��������
���
�	
���� ����
�� �� �%�
��5�� �	
���� �
��
�
.

− � ��
������$�
��
�
��
��� 
�
�
�
������
�
�
�
������!
�����
���
���%
���
�
������
��
�&�
������

Comisiei;

− ���&����
�� ��� ��	�
�
����
���
�
�
�
�� ��� 	�
�
�����
�� �
� �

��
���
� �� �
��� � ��� ���
��
���
���
��������������
	�
�
���� ������
��� ��
���
���
���������	����
�����
�
���
6

− �� 
�
�
�
�� �
!�����
�� �
� %
������
 �
�������� 6
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− �
��
����
���&���� ��
���	
��%��
��
����!
�
�
�����%
���
�
����
�����6

− �
��
����
���
	����
���
���
��
����
�
�'����
�
�
����
��	
��&��
�	�
�
��� ����� �����
�����"�-
���� ��� 	
����� �� �� 
�
�
� �
���� %
���
� �	
��%��� �� �
���� �
������ �
� ���	���� 
��� �
���
�
� ��
���
��� ���
�����
�
(#

�5	
��
� ���
� ����� � %�	���� � � ��
��� ��	� �
� ��������
� 
��
� �
������ 
%
����� ������-� �*���
��
� 	��������� ��� 

����
� � ���
�������
���� -� ���%
�� ���-� ��� ��� ���	� ����� ���� 
�
�
�
�-� 
��� � %����� ��	�����
� �
�
���
��&���� ���
��
��
�	
�
� #

����	��	������������� ����

������������� ����

2
����� �������
�
����
���&���� ���
��
�	
����� ����
�� ���%��������
�	
��*���
��
	
�
����	���� -�����
�
�
�
	�
� ������
%�������
���
�	
�
� �� ������
��
��
��
�
��
������*�����
���
��������
��
�
�#� � ��������
�� ��
&��


�������� � 	
� &�� � �
� 	
����� � 	
����� ���	���� �
� 
%������� �
����� �� ���� ������� ����� ��� �� ���� �

�
	�����
��
� �
� ��	���� �
�� ���
�� � '��� ���� ������� ������
������ �%��
���
�� �5�
��
-� ��� � ��
���� ��

�
����� ���� ��
 �� ��
�����
�� � �� ����	�
�
�����
�
��
���
�-�&���!������	 ����!
�
�
����
��
��(#

��������
������
�
����
���&���� ���
���
&��
�� ������� .

− ���	��
���������
	����
�	
��������
��
	
�
���	 �����
��
��
%���� ��
��
����
������� 
�
�� ��

statele membri;

− 	�����	����� ���
��� ��� ���
���� "�� '�
�������
-� ��
� ���
-� �
���
�
�
� �
����
�-� 
��#6� � �
���
�
���
�
�
��	�����
����
�	
����
��
-���
����
�
���
���������
���������	����
���
���
�
���
(6

− �������
��
�
� �
� 	
����� -� ��� 
� ��
� �
� �

�
&�� � ��
���� � �
�
��� 
�� ��%
���
�
�� ����

legislative.

����������
���&���� ��� ������
� ����
%���
�� ���
&��
�� ������� �����
���������
�������
�������
��
����
����
����� ��
%��������������
�
����
�&�����-�	���������
-����	�
����
��	
��%��
��
���������
�������
��
��
�
���
�
���%����
� -�����
	
��
� ��
����&���
������������
���������� �����
�
������
�	
����#

������� ��������������
������	��	������	�� 	������	
��������	�������
�����

�������
���
�
��� ��
���
���������
-�
5���
��
����%�
���
� �� ����	���
-��
���� ������ �
5��� ���������
�
��� �
�	
��%��
� �
� ��������
� 	
����� ���
� ���-� ��� � %����� ��
���
�� �
�� ��� "�-� ���
� �)��� �

�
&�� �
� �
��� 
�

��
���%����
��������
��
���
�����
�
��
�&���9��������*��� :#��7��
���
����-�	�
����
�
��
���������
��
��
����

��� ������� 	
��	
����
�� �
� ��
���
� ���"�� �
�� ����� � � �� � �
��� �
� ���
� 	�
����
-� �
$�� 
5���
��
-����� ��
�
�� ��������
��
�
���-��������%�����
����
�� �
������������
�
�����	�&���#� ����
&�
�����������	
��
�%�
���
	��� �	
��
	
�
���
�
�� ����
� �������%
�����
�
��	�
����
��
���������
��
�� ��
��
�����
��
��
��&
�����
��	�
�
����	�
����
��
�
�	��� �
��
��
�
��� ��
���	
��%��
���
� ���
�����#

Metodologii de instruire

7���*�
��� ������%
����
��
����
��
�
�
�
�����	
��%��
��
� ��������
� ����
�
�
�������%��
�����
�
��� ��
���

��������
����*���������
������
�	
�
� ��"�#�� 
� ���	�����
��
�
�
��
�	�
���� ���%���

�
&����
���	
�����

��� 	
�� %�� ��������
� ��� ��	���
��� ��� �
������ ��� ������ individual.
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caz fiind menite pentru studii speciale vizând politicile.
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Proiectarea strategiilor de instruire
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FINLANDA: DL  ANNELI TEMMES, INSTITUTUL FINLANDEZ DE MANAGEMENT PUBLIC,
HELSINKI, FINLANDA
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Spre exemplu, sistemul legislativ este foarte aproape de cel continental.
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de trei ani. Responsabil de alocarea acestor fonduri a fost Departamentul pentru Personal din cadrul
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în materie de integrare.  Acest grup reprezenta un subgrup din cadrul subcomitetului administrativ,
subordonat Comisiei pentru Integrare.  Sarcina subgrupului consta în a activa în calitate de organ
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principiile de utilizare a fondurilor rezervate pentru instruirea în materie de integrare.
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au fost analizate în conformitate cu specificul grupurilor de orientare.  Principalele domenii cuprinse în
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Pe parcursul celor doi ani care au precedat aderarea , fondurile rezervate instruirii vizând integrarea au
sporit într-un mod remarcabil.  Fondurile centralizate destinate instruirii pentru integrare au fost gestionate
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Comisiei pentru Integrare a fost instituit un grup de lucru pentru problemele instruirii vizând integrarea.
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cinci luni.

Grupurile de orientare
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Metode

Sistemul de instruire a utilizat toate mijloacele posibile de realizare a instruirii vizând integrarea, acestea
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Programe

Instruirea managerilor
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− Programul de Dezvoltare în domeniul Managementului Public.
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Fereastra în Europa
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probleme concrete.  Majoritatea seminarelor specializate au fost organizate în colaborare cu IEAP din
Maastricht.
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respective.
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− negocieri la nivel european;

− tehnici de negociere;

− exercitare de presiuni;

− proces de negocieri pentru aderare.
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aproximarea cu actele legislative existente în UE (vezi Figura 2 mai jos).
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aproximativ 200 persoane.
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− utilizarea computerului.
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Aderând în mod oficial la CE în 1986, Portugalia a încheiat un ciclu îndelungat din istoria sa, care a
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Cronologia procesului de integrare a Portugaliei în CE
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La 12 iunie, 1985, Tratatul de Aderare a Portugaliei la Comunitate a fost semnat concomitent cu Spania.
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Serviciul public portughez actualmente este distribuit între 16 ministere (inclusiv Cabinetul), care sunt
responsabile de mai bine de 18 000 de servicii foarte ���
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În mod oficial în 1976, în realitate în 1978, în cadrul Directoratului General pentru Serviciul public
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